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SERVER 
      

o Eigener, lokaler Server o Externer Server, durch Ihren IT-
Dienstleister 

o KOALA.software All-In-One-Paket 

      

Docker-fähiger Windows, Linux oder macOS Server 
(mind. 4GB RAM, 1TB HDD, Docker (inkl. Docker-Compose) installiert) 

Synology DS720+  
(6GB RAM, 2x 2TB NAS HDD, Docker) 
 
Inklusive Installation, Datenimport, 
Lieferung und Schulung** 

      

NETZWERK 
      

o Eigenständig o Durch Ihren IT-Dienstleister   
      

KOALA.software benötigt eine permanente, stabile Verbindung zum Server – also u.a. eine 
nahtlose WLAN-Abdeckung. Nur so erhalten Sie auf allen angemeldeten WLAN-Endgeräten 
jederzeit, immer die gleichen Informationen. Bei einem Verbindungsabbruch versucht 
KOALA.software regelmäßig eine Wiederanmeldung beim Server vorzunehmen. Sobald die 
Verbindung wiederhergestellt wurde, wird der angezeigte Tag komplett neu geladen. So 
können Sie sicher sein, dass Sie keine Information verpassen, die sich in der Zwischenzeit 
ergeben haben.  

  

      

ENDGERÄTE 
      

o Eigenständig o Durch Ihren IT-Dienstleister   
      

KOALA.software ist hardware- und plattformunabhängig. Sie können KOALA.software auf 
jedem Endgerät (PCs, Laptops, Smartphones, Tablets) mit einem Internetbrowser öffnen. 
(Empfohlen werden hoch performante Tablets, mit einer Bildschirmdiagonale von 10 Zoll und 
5GHz WLAN, wie z.B. Apple iPads oder Samsung S Tablets. Auch günstigere Geräte wie zum 
Beispiel das Samsung A7, das Amazon Fire HD 10 oder das Lenovo Tab M10 befinden sich im 
Praxiseinsatz) 

  

      

DATENVORBEREITUNG 
      

o Eigenständig     
      

Für die Vorbereitung des Erstdatenbestands erhalten Sie eine Excel-Datei-Vorlage. Diese 
informiert Sie über alle in KOALA.software verfügbaren Tabellen und Datenfeldern. Zusätzlich 
erhalten Sie Zugang zur Administrator-Onlinehilfe für eine detaillierte Beschreibung. 

  

      

INSTALLATION 
      

o Eigenständig o Durch Ihren IT-Dienstleister o Als bezahlte Dienstleistung 
      

    (Im KOALA.software All-In-One-Paket inklusiv) 
      

Sie erhalten Zugang zur Administrator-Onlinehilfe für eine detaillierte Beschreibung. Abstimmung und Durchführung einer 
Installation auf einem Fremdserversystem, 
über Teamviewer-Sitzung 

      
DATENIMPORT 
      

o Eigenständig o Durch Ihren IT-Dienstleister o Als bezahlte Dienstleistung 
      

    (Im KOALA.software All-In-One-Paket inklusiv) 
      

Sie erhalten Zugang zur Administrator-Onlinehilfe für eine detaillierte Beschreibung. Datenimport über Teamviewer-Sitzung 
      

SCHULUNG 
      

o Eigenständig   o Als bezahlte Dienstleistung 
      

    (Im KOALA.software All-In-One-Paket inklusiv) 
      

Sie erhalten Zugang zur Anwender- und Administrator-Onlinehilfe für eine eigenständige 
Schulung. 

2 Stunden Vor-Ort-Schulung mit 
anschließendem Zugang zur Anwender- und 
Administrator-Onlinehilfe. (Bis 35 km Anfahrt 
inklusive) 

      

* Angebot freibleibend. In den ausgewiesenen Preisen sind gemäß §19UstG keine Umsatzsteuer enthalten. 
** Bitte entnehmen Sie den detaillierten Leistungsumfang dem KOALA.software All-In-One Paket Angebot.  


